
 

 

 

DIDATTICA A DISTANZA E TELELAVORO 

Si forniscono indicazioni operative per  promuovere un lavoro di DAD e di eventuale 

telelavoro per gli Uffici nel rispetto dei principi di sicurezza informatica così come 

indicazioni ricevute dall’RPD (DPO) dell’Istituto, Avv. Gabriele Carazza che è 

comunque contattabile per ogni tipo di informazione, e dal MIUR per il telelavoro. Si 

richiede comunque un’attenta lettura dell’intero documento da parte di tutto il 

personale e l’applicazione di quanto indicato, anche nell’utilizzo esclusivo delle 

piattaforme indicate. Ciò al fine di tutelare gli utenti, ma anche il lavoro di ciascuno di 

voi. 

DOCENTI 

In questo periodo di criticità, è bene: 

- evitare di "fare per fare": occorre un'azione coordinata e condivisa con il 

Dirigente, per evitare personalismi che possono nuocere; 

- evitare di gareggiare e mettersi in evidenza: molti siti con notizie ed 

informazioni sulla Scuola chiedono di inviare video di come si vive questo periodo e di 

cosa si sta facendo, a mio avviso ciò è inopportuno ed evitabile; 

- prestare attenzione a non scivolare in pericolose leggerezze: la situazione di 

crisi ci porta ad adottare misure inattese, ma è opportuno evitare di attivare azioni di 

carattere personale, poiché tali trattamenti di dati - ignoti all'Istituto - non sarebbero 

riconducibili all'Istituto, ma parrebbero iniziativa personale. 

Si suggerisce in particolare, come si era già osservato in occasione di alcuni Corsi ed 

Incontri, di evitare preferibilmente la commistione Insegnanti/Genitori sui 

gruppi Whatsapp.  Tale trattamento dati, benché consenta un rapporto diretto, pare 

preferibilmente evitabile, poiché crea una gestione di dati personali che viene 

accentrata sul numero personale dell'Insegnante e quindi risulta in un'attività di 

trattamento dati estranea a quelle dell'Istituto stesso. 

Strumenti verificati dall'Istituto: 

Si consiglia di optare per i software valutati congiuntamente (Docenti - Dirigente - 

DPO - Ministero) che nel caso specifico dell’Istituto risultano essere: 

PADLET   REGEL   ZOOM Classroom/GSuite (così come indicato) 

 

 

 



 

È importante considerare che l'impiego di questi strumenti, anche se sicuri e 

funzionali, non può prescindere, per quanto riguarda il nostro operato, da un uso 

corretto ed attento: 

= delle nostre credenziali di accesso ("username e password" sono associate al 

nostro nominativo ed identificano che siamo noi ad effettuare una determinata azione: 

ne dobbiamo avere cura, innanzitutto per tutelare noi stessi); 
 

= le proprie password devono essere sicure ovvero complesse, non facilmente 

individuabili, diverse per servizi distinti e che afferiscono a sfera lavorativa e 

personale. Al momento della modifica delle password evitare di fare solo piccole 

modifiche come ad esempio numerazioni progressive ecc… 
 

= dello strumento che utilizziamo (i nostri strumenti personali possono gestire un 

antivirus di base comunque utile ed è bene sia sempre aggiornato) 

= della connessione usata (utilizzare sempre una connessione internet sicura e non 

accedere a siti che il sistema rilevi come non sicuri); 
 

= di alcuni accorgimenti che useremmo normalmente (evitare di utilizzare gli 

strumenti in presenza di terzi, così come non permetteremmo ad estranei non 

qualificati di assistere alle lezioni in classe; avere cura di chiudere la sessione 

lavorativa con il log out, per evitare che qualcuno possa compiere azioni o visionare 

informazioni a noi riservate) 

Email: prestare attenzione in questo periodo ai numerosi tentativi di phishing/spear 

phishing, che vengono condotti da persone senza scrupoli, che cercano di farci aprire 

messaggi contenenti allegati malevoli o di estorcere insidiosamente le nostre 

credenziali di accesso. Non inviare mail cumulative, in caso di gruppi classi, dove 

sia visibile l’indirizzo di altri, ma utilizzare la funzione che ne permette 

l’oscuramento (inserire indirizzi mail in CCN). 

 

Non si tratta di appesantimenti formali, ma tutto questo è per tutelare i nostri ragazzi, 

ma anche e soprattutto il nostro lavoro, poiché le emergenze passano ma eventuali 

disattenzioni possono comportare gravi violazioni di sicurezza dei dati personali e 

conseguentemente compromettere i diritti dei nostri Utenti, che potrebbero ben rivalersi 

sull'Istituto o sui singoli che abbiano errato. 

Mi unisco a quanto riferito dall’Avv. Carazza nell’ invitarVi ad indicare sul materiale 

multimediale prodotto,  frutto del personale lavoro intellettuale, le Vs. generalità e 

l’Istituto di appartenenza, unitamente alla dicitura “non se ne autorizza la diffusione, né 

la circolazione o pubblicazione sia cartacea che informatizzata”. 

 

 

 

 



 

 

 

Inoltre come da nota MIUR: 

Il CERT-PA ci mette in guardia da e-mail e PEC che circolano in questi giorni e che, 

facendo leva sull’emergenza COVID-19, promuovono prodotti dalle dubbie funzionalità 

da utilizzare in regime di telelavoro. In alcuni casi si tratta di veri e propri malware 

molto dannosi il cui intento è quello di raccogliere in maniera fraudolenta dati e 

password degli utenti.  

1-Non installate software soprattutto se a seguito di sollecitazioni via e-mail. Nel caso 

in cui la richiesta provenga da parte del personale tecnico della nostra Amministrazione, 

verificate attentamente il contesto: l’e-mail era attesa? Le frasi sono scritte con  

grammatica corretta? Il software da installare ha un fine specifico? Eventuali link nell’e-

mail puntano a siti conosciuti? Il mittente è corretto? In caso di dubbio chiedete 

conferma ai vostri referenti.   

Raccomandiamo inoltre di assicurarsi: 

1) che il sistema operativo del proprio PC sia aggiornato 

2) che il proprio PC sia dotato di antivirus e che questo sia aggiornato 

3) le proprie password devono essere sicure ovvero complesse, non facilmente 

individuabili, diverse per servizi distinti e che afferiscono a sfera lavorativa e personale. 

Al momento della modifica delle password evitare di fare solo piccole modifiche come 

ad esempio numerazioni progressive ecc,. 

4)  di eseguire il backup periodico dei dati elaborati sul proprio PC nell’ambito della sfera 

lavorativa. 
 

Ritengo che alla fine la “calma unita al buonsenso” in un lavoro collegiale, di squadra, 

siano le virtù che in questo particolare momento ci devono accompagnare. Anche in 

questa modalità di lavoro “Andrà tutto bene” perché sappiamo condividere, supportarci 

e lavorare entro confini dati, che alla fine sono una certezza per tutti.  

Nel ringraziarVi per il Vostro impegno, colgo l’occasione per porgere distinti saluti.  

Il Dirigente Scolastico 

             Vilma Peirone  

                 Firmato digitalmente ai sensi del CAD  
 e norme ad esso connesse 

 
Il DPO/RPD (designazione Prot. n. 54175/2018) 
Avv. Gabriele Carazza 
Via Durando n. 2h - 12084 Mondovì CN 
Tel. 0174552181 - fax 0174564964    
Cell. 3402934134 (in uso anche Whatsapp e Telegram) 
email gabrielecarazza@yahoo.it 
skype gabrielecarazza 
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